
Aculturação surge quando um povo integra, na sua cultura, elementos da cultu-
ra de outros povos. 

Agentes de socialização são agentes que intervêm no processo de socialização: 
a família, a escola, os grupos de pares e os meios de comunicação.

Alienação pelo trabalho significa que as pessoas já não podem trabalhar de 
acordo com a sua própria vontade. Perdem a sua criatividade e a capacidade de 
decidir sobre a sua vida. 

Amostra é um subconjunto representativo do universo em estudo, ou seja, com 
as mesmas características deste. 

Análise de conteúdo é uma técnica que procura agrupar significações e palavras, 
e é, em princípio, aplicável a todos os documentos, não se limitando aos textos 
escritos. 

Antropologia é a disciplina que analisa a cultura que os seres humanos desen-
volvem em sociedade.

Atitude científica é uma atitude, comum a todas as ciências, que corresponde à 
aplicação de um método particular de pesquisa — o método científico.

Capitalismo é um sistema económico e social que utiliza o capital para produzir 
mercadorias, que possam ser vendidas livremente no mercado. 

Coercibilidade significa que os factos sociais nos obrigam a fazer qualquer coisa 
que a sociedade espera que se faça.

Comportamentos desviantes são os comportamentos que não são iguais ou se-
melhantes aos que são aceites como normais por um dado grupo.

Conhecimento científico corresponde à aplicação da atitude científica à análise 
da realidade social.

Cultura é tudo o que é feito no meio ambiente pelos seres humanos, enquanto 
membros de um grupo.

Desculturação significa que a cultura de um povo é destruída por outros. Pode 
fazer parte de um etnocídio.

Enculturação resulta do modelo cultural e do método de educação existente em 
cada comunidade.

Estatuto social corresponde à posição que um membro da sociedade tem na 
hierarquia social.

Estereótipos surgem, a partir dos preconceitos, através da sua transformação 
em opiniões e juízos mais pensados e racionais.

Etnocentrismo ocorre quando pensamos no nosso grupo como o centro de to-
das as coisas.

Exterioridade significa que os factos sociais surgem fora da nossa consciência 
individual. São da sociedade, mas influenciam a nossa vida.

Factos sociais são situações e acontecimentos criados nas sociedades, ao longo 
dos tempos, pelas várias gerações de seres humanos.

Grupo de pares é constituído por pessoas de idade aproximada e posição social 
semelhante, não necessariamente amigas, que desenvolvem relações de solida-
riedade e de cooperação.
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Hábitos são formas de viver e de realizar atividades dentro de um grupo e que 
são aceites por todos como normais.

Iluminismo é um movimento cultural que defende a possibilidade de compreen-
der os problemas humanos através da razão.

Interacção social é um conjunto de relações que se desenvolvem entre dois ou 
mais seres humanos, baseadas nas expectativas que cada um tem em relação ao 
comportamento do outro.

Interdisciplinaridade refere-se ao estudo de uma mesma realidade por diferen-
tes disciplinas que se completam.

Intersubjetivo pretende designar a forma como o conhecimento científico, ape-
sar de ser objetivo, está dependente do meio em que é criado.

Investigação extensiva é a investigação usada em estudos dirigidos a grupos 
de grande dimensão e que recorre a técnicas que privilegiam uma abordagem 
quantitativa. 

Investigação intensiva é a investigação usada em estudos em profundidade e 
que recorre a técnicas que privilegiam uma abordagem directa. 

Investigação-acção é a investigação em que o investigador participa activamen-
te, com os investigados, na procura de soluções para um determinado problema, 
aplicando directamente os conhecimentos que produz. 

Mito é uma narrativa ou história que procura explicar, de uma forma simbólica, 
os principais acontecimentos da vida dos povos e das comunidades.

Normas são comportamentos que expressam os valores de uma cultura.

Novos movimentos sociais são movimentos que lutam pela defesa de objetivos 
coletivos e universalistas.

Padrão de cultura é um conjunto de ideias e comportamentos que são comuns 
a uma cultura.

Perguntas abertas são questões que não prevêem nenhuma resposta, podendo 
o inquirido se exprimir livremente, utilizando as suas próprias palavras. 

Perguntas fechadas são questões a que corresponde uma lista tipificada de res-
postas, fornecendo informação que pode ser analisada estatisticamente. 

Perguntas semiabertas são questões que juntam uma pergunta fechada e uma 
aberta. Num primeiro momento, o entrevistado responde a uma das opções das 
alternativas fornecidas e depois justifica ou explica a sua resposta.

Preconceito é uma opinião, ou um juízo de valor, que construímos na nossa men-
te para classificar os outros grupos sociais. 

Público-alvo é o conjunto de indivíduos sobre os quais assenta a investigação. 

Realidade natural representa um ambiente de natureza sem intervenção 
humana.

Realidade social representa as relações que estabelecemos uns com os outros 
(relacionamento entre indivíduos e grupos).

Relatividade significa que cada sociedade vê-se a si própria e aos seus membros 
de uma maneira diferente. Por exemplo, um dado comportamento pode ser nor-
mal para umas sociedades e muito estranho para outras.
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Representações sociais correspondem aos significados que num grupo damos à 
realidade social. São formadas a partir das informações a que temos acesso e ou 
das situações sociais que vivemos.

Revolução Francesa é um movimento iniciado em França baseado nas ideias de 
liberdade, igualdade e fraternidade.

Rituais de passagem são cerimónias que traduzem mudanças importantes no 
desenvolvimento do ser humano. 

Senso comum é um conjunto de ideias e práticas aceites por um dado grupo 
social a partir da vivência quotidiana.

Socialização é o processo através do qual o ser humano aprende as regras e as 
práticas dos grupos sociais com que interage. 

Socialização primária corresponde ao processo de aquisição de competências 
básicas, durante a infância, necessárias ao funcionamento em sociedade. Geral-
mente ocorre no seio da família. 

Socialização secundária é um processo posterior à socialização primária e cor-
responde à aquisição de novos papéis sociais. 

Sociedade representa um conjunto de pessoas que partilham objetivos, gostos, 
preocupações e costumes, e que se relacionam entre si.

Sociologia é a disciplina que tenta perceber as relações entre os seres humanos 
em sociedade.

Técnicas qualitativas são instrumentos eficazes para uma observação mais pro-
funda dos problemas a investigar. Possibilitam uma maior compreensão de ati-
tudes e comportamentos.

Técnicas quantitativas são método de pesquisa social que utiliza técnicas esta-
tísticas. Normalmente implica a construção de inquéritos por questionário e é 
dirigido a muitas pessoas. 

Trabalho assalariado representa as actividades de produção que os seres huma-
nos realizam nas fábricas.

Universalismo defende a ideia de que alguns valores devem ser universais.

Universo representa a totalidade dos indivíduos que fazem parte do público-alvo.

Valores são ideias acerca do que é aceite numa sociedade como importante, 
bom, útil ou desejável.
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